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ПОТЕНЦИАЛ НЕЙРОСЕТЕВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В УСЛОВИЯХ 
ПЕРСОНАЛИЗАЦИИ И ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ ВЫСШЕГО 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

Аннотация. В  статье проанализирован потенциал нейросетевых технологий в  системе про-
фессионального образования в  условиях современной цифровой трансформации. Проведено 
комплексное исследование методологических подходов к интеграции искусственного интеллекта 
в образовательный процесс, выявлены ключевые возможности и риски внедрения. На основе ана-
лиза зарубежного и российского опыта продемонстрирована эффективность адаптивных образо-
вательных траекторий, создаваемых с применением нейросетей. SWOT-анализ показал, что при 
грамотном внедрении нейросетевые технологии способны существенно повысить качество и до-
ступность профессионального образования, хотя требуют проработки вопросов этики, конфи-
денциальности данных и подготовки кадров. Рассмотрены практические кейсы из университетов 
США, Европы, Сингапура и Российской Федерации, подтверждающие перспективность данного 
направления развития.
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POTENTIAL OF NEURA L NETWORKS TECHNOLOGIES 
FOR PERSONALIZATION AND DIGITAL TRA NSFORMATION 

ON HIGHER VOCATIONAL EDUCATION

Abstract. Th e article analyzes the potential of neural network technologies in the system of vocational 
education under the conditions of contemporary digital transformation. A  comprehensive study of 
methodological approaches to integrating artifi cial intelligence into the educational process has been 
carried out, and the key opportunities and risks of its implementation have been identifi ed. Based on the 
analysis of international and Russian experience, the eff ectiveness of adaptive learning pathways created 
with the use of neural networks is demonstrated. Th e SWOT analysis shows that, if implemented prop-
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erly, neural network technologies can signifi cantly improve the quality and accessibility of vocational 
education, although they require careful consideration of issues related to ethics, data confi dentiality, 
and staff  training. Practical cases from universities in the USA, Europe, Singapore, and the Russian Fed-
eration are examined, confi rming the prospects of this direction of development.
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Введение

Актуальность исследования обусловле-
на стремительным развитием нейросете-
вых технологий и их активной интеграцией 
в систему профессионального образования. 
За последние годы эти технологии пере-
стали быть исключительной прерогативой 
IT-сектора и  всё чаще становятся инстру-
ментом преобразования образовательного 
процесса. В  условиях цифровой трансфор-
мации нейросети предоставляют образо-
вательным учреждениям беспрецедентные 
возможности не только кардинально пере-
смотреть привычные методики обучения, 
но и  персонализировать образовательный 
процесс в  соответствии с  потребностями 
каждого обучающегося [1].

Качество подготовки специалистов 
в условиях динамично меняющегося рынка 
труда напрямую зависит от способности об-
разовательных систем адаптироваться к но-
вым требованиям и  технологиям. Однако 
столь стремительные перемены нельзя 
рассматривать только в позитивном ключе. 
Наряду с  очевидными преимуществами, 
внедрение нейросетевых технологий со-
пряжено с  определёнными ограничениями 
и рисками, которые необходимо тщательно 
изучить и учесть [2].

Основная цель настоящего исследования 
состоит в  выявлении потенциала нейросе-
тевых технологий и  определении их роли 
в развитии системы профессионального об-

разования в цифровую эпоху. Для её дости-
жения были поставлены следующие задачи: 

1) раскрыть сущность и  направления 
цифровой трансформации профессиональ-
ного образования; 

2) проанализировать методологические 
подходы к использованию нейросетей в об-
разовательной практике; 

3) рассмотреть примеры применения 
нейросетей как в  зарубежных, так и  в рос-
сийских образовательных системах; 

4) провести SWOT-анализ внедрения 
нейросетей в  образовательную систему; 
сформулировать выводы и  перспективы 
дальнейших исследований.

Объект исследования  − профессио-
нальное образование в условиях цифровой 
трансформации. Предмет исследования  − 
методологические подходы и практики при-
менения нейросетевых технологий. 

Методы исследования включают ана-
лиз научной литературы, сравнительный 
анализ, SWOT-анализ, а  также обобще-
ние практического опыта внедрения ИИ-
решений в образовательные учреждения.

Теоретико-методологические основы 
применения нейросетевых технологий 

в профессиональном образовании

Цифровую трансформацию в  системе 
профессионального образования следует 
рассматривать как неотъемлемую состав-
ляющую более широких глобальных процес-
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сов, охватывающих практически все сектора 
человеческой деятельности. В образователь-
ной практике она выражается в  активном 
распространении онлайн-курсов, элек-
тронных платформ обучения, облачных 
сервисов и  прежде всего  − технологий ис-
кусственного интеллекта. Одновременно 
возрастает значимость формирования циф-
ровых компетенций как у обучающихся, так 
и у преподавателей.

Характеристиками современной циф-
ровой трансформации профессионального 
образования являются: 
• переход от унифицированного подхода 
к  персонализированным образовательным 
траекториям; 
• использование облачных технологий для 
обеспечения доступности образовательных 
ресурсов; 
• внедрение систем аналитики больших 
данных (Big Data analytics); 
• изменение роли преподавателя (вместо 
транслятора знаний фасилитатор и  настав-
ник); 
• развитие модели lifelong learning  − не-
прерывного образования на протяжении 
всей жизни [2].

Согласно отчёту McKinsey & Company1, 
в 2024 году доля организаций, регулярно ис-
пользующих генеративный искусственный 
интеллект, почти удвоилась по сравнению 
с  предыдущим годом, что свидетельствует 
о  переходе от экспериментов к  широкому 
внедрению технологий ИИ в  различных 
секторах, включая сферу образования. 
Такая скорость трансформации требует 
как от учреждений образования, так и  от 
отдельных педагогов принятия новых ме-
тодологических подходов и  готовности 
к переквалификации.

Можно утверждать, что цифровая транс-
формация профессионального образова-
ния представляет собой комплексный про-
цесс перестройки всей образовательной 
экосистемы, в  центре которого находятся 
не унифицированные программы, а  инди-
видуализированные траектории развития 
компетенций каждого обучающегося.

Говоря о  методологических подходах 
к  интеграции нейросетей в  образова-
тельный процесс, следует отметить, что 
интеграция нейросетевых технологий 
в образование не сводится к простому вне-
дрению программного обеспечения. Это 
сложный многоуровневый процесс, тре-
бующий системного методологического 
подхода. Исследования показывают, что 
оптимальные результаты достигаются при 
применении гибридных моделей, которые 
объединяют сильные стороны нейросетей 
с  экспертизой и  человеческим взаимодей-
ствием [2; 3].

На практике наиболее эффективными 
оказываются модели, опирающиеся на три 
ключевых принципа: персонализацию, 
адаптивность и автоматизацию.

Принцип адаптивности. Адаптивный 
подход строится на предположении, что 
образовательная система должна в  режи-
ме реального времени подстраиваться под 
каждого студента. Нейросеть собирает 
и анализирует данные о скорости обучения, 
предпочитаемых стилях восприятия инфор-
мации, а также о сильных и слабых сторонах 
каждого обучающегося. На основе этого 
анализа система динамически изменяет 
подачу материала: упрощает объяснения 
для тех, кто испытывает затруднения, или 
предлагает повышенный уровень сложно-
сти для продвинутых студентов. Подобный 

1 Th e state of AI in early 2024: Gen AI adoption spikes and starts to generate value // McKinsey & 
Company. 2024. 29 May. URL: htt ps://www.mckinsey.com/capabilities/quantumblack/our-insights/
the-state-of-ai-2024 (дата обращения: 11.03.2026).
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подход делает обучение гибким и более аде-
кватным индивидуальным потребностям 
каждого [1].

Принцип автоматизации. Авто ма-
ти за ция решает важную практическую 
задачу  − освобождение преподавателя от 
рутинной работы. Системы на базе нейро-
сетей способны автоматически проверять 
тестовые задания, оценивать развёрнутые 
ответы в эссе, анализировать программный 
код и даже генерировать конспекты лекций 
и контрольные вопросы. Кроме того, такие 
системы могут собирать и визуализировать 
данные об успеваемости, выявляя проблем-
ные моменты и позволяя педагогу вовремя 
корректировать учебный процесс.

Принцип персонализации. Персо на ли-
за ция предполагает, что каждый студент 
получает образовательный контент и набор 
задач, оптимально соответствующие его 
целям и  уровню подготовки. Нейросети 
позволяют систематически отслеживать 
индивидуальный прогресс и  формировать 
индивидуальные учебные траектории, кото-
рые максимально эффективны для каждого 
обучающегося.

Гибридный формат, объединяющий воз-
можности нейросетей и живого преподава-
теля, показал наибольшую эффективность. 
В  таких моделях технологии берут на себя 
автоматизацию и  персонализацию контен-
та, позволяя преподавателям сосредото-
читься на развитии критического мышле-
ния, организации дискуссий, формировании 
так называемых soft  skills и наставничестве. 
Именно такой баланс делает обучение не 
только технологичным, но и по-настоящему 
ценным с человеческой точки зрения [4].

Одной из наиболее перспективных об-
ластей применения нейросетей в  профес-
сиональном образовании является создание 
адаптивных образовательных траекторий. 
Алгоритмы глубокого обучения позволяют 
системам в режиме реального времени вы-

являть пробелы в знаниях студентов и фор-
мировать персонализированные рекомен-
дации, подходящие именно им.

Современные адаптивные платформы, 
такие как Smart Sparrow, Coursera AI и дру-
гие, используют нейросети для создания ин-
дивидуальных маршрутов обучения, в кото-
рых учитываются темп работы студента, его 
стиль восприятия информации, предпочте-
ния в  типах заданий и  уровень мотивации. 
Практический опыт применения этих реше-
ний в университетах показывает значитель-
ный рост успеваемости: в среднем студенты 
демонстрируют улучшение показателей на 
15–20  %, поскольку система своевременно 
корректируется под их потребности [1]. 

Немаловажной особенностью нейро-
сетевых систем является их способность 
к  прогнозированию. Модели могут пред-
сказывать вероятность успешного прохо-
ждения курса студентом, выявлять груп-
пы риска по возможной академической 
неуспешности и рекомендовать вмешатель-
ства ещё до того, как студент действительно 
столкнётся с  трудностями. Такой превен-
тивный подход позволяет образовательным 
учреждениям проактивно работать с обуча-
ющимися, нуждающимися в  дополнитель-
ной поддержке [5].

Другой значимый аспект  − автомати-
зация рутинных управленческих задач. 
Согласно исследованиям UNESCO, ис-
пользование систем на базе ИИ способно 
высвободить до 30  % рабочего времени 
преподавателей, связанного с  проверкой 
работ, анализом посещаемости и подготов-
кой отчётности. Это позволяет педагогам 
переключить внимание на более значимые 
вопросы методики и развития студентов.

Таким образом, адаптивные образова-
тельные траектории, создаваемые на основе 
нейросетевых технологий, открывают но-
вый уровень персонализации и  эффектив-
ности в профессиональном образовании.
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Для комплексной оценки потенциала 
и рисков внедрения нейросетевых техноло-
гий в профессиональное образование целе-
сообразно провести SWOT-анализ.

Сильные стороны (Strengths)
К основным преимуществам относятся: 
1) персонализация обучения  − система 

анализирует успеваемость, предпочтения 
и слабые места каждого студента, формируя 
индивидуальные учебные траектории; 

2) существенное сокращение нагрузки 
на преподавателей благодаря автоматиза-
ции проверки тестов, домашних заданий 
и эссе, что позволяет педагогам сосредото-
читься на индивидуальной работе со студен-
тами и развитии ключевых компетенций; 

3) круг ло су точ ная до ступ ность об ра зо ва-
тель но го кон тен та, что осо бен но цен но для 
обу чаю щих ся, со вме щаю щих учё бу с ра бо той; 

4) аналитика больших объёмов данных, 
позволяющая выявлять скрытые тенденции 
в  успеваемости и  своевременно выявлять 
потенциальные трудности.

Слабые стороны (Weaknesses)
К ограничениям относятся: 
1) высокая стоимость реализации и слож-

ность внедрения, требующие серьёзных фи-
нансовых вложений и привлечения специа-
листов высокой квалификации; 

2) риск избыточной технологизации, 
которая может ослабить живое взаимодей-
ствие между преподавателем и  студентом, 
критически важное для развития социаль-
ных навыков и критического мышления; 

3) этические и правовые вызовы, связан-
ные с  защитой конфиденциальности дан-
ных студентов и возможностью алгоритми-
ческой предвзятости; 

4) технологическая зависимость от стабиль-
ности оборудования и интернет-соединения1.

Возможности (Opportunities)
К перспективам относятся: 

• появление новых форм обучения: вирту-
альных симуляторов, интерактивных тре-
нажёров, адаптивных сред, приближающих 
процесс обучения к  реальным профессио-
нальным сценариям; 
• обес пе че ние опе ра тив ной и ад рес ной об-
рат ной свя зи, по зво ляю щей сту ден там быст-
рее кор рек ти ро вать тра ек то рию обу че ния; 
• расширение доступа к качественному об-
разованию для обучающихся из удалённых 
регионов; 
• установление связи с требованиями рын-
ка труда через анализ актуальных компетен-
ций, ценимых работодателями [6].

Угрозы (Th reats)
К рискам относятся:

• быстрое устаревание технологических 
решений, требующее постоянного обнов-
ления и дополнительного финансирования; 
• сопротивление со стороны части педаго-
гического сообщества, опасающегося сни-
жения своей роли; 
• цифровое неравенство − отсутствие у ча-
сти обучающихся стабильного интернета 
и современного оборудования; 
• необходимость постоянной верифика-
ции качества контента, создаваемого ней-
росетями, для предотвращения появления 
ошибочной или искажённой информации.

Практические кейсы применения 
нейросетевых технологий 

в профессиональном образовании

В последние годы образовательные си-
стемы ведущих стран активно используют 
нейросетевые технологии, ставя перед со-
бой амбициозные цели: не просто модерни-

1 Th e state of AI in early 2024: Gen AI adoption spikes and starts to generate value // McKinsey & 
Company. 2024. 29 May. URL: htt ps://www.mckinsey.com/capabilities/quantumblack/our-insights/
the-state-of-ai-2024 (дата обращения: 11.03.2026).
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зировать процесс обучения, но сделать его 
более персонализированным, доступным 
и  ориентированным на требования совре-
менного рынка труда.

Университет штата Джорджия реализо-
вал инновационный проект по внедрению 
AI-чат-бота, который помогает новым сту-
дентам решать организационные вопро-
сы − от составления расписания до уточне-
ния требований вузовских регламентов. По 
сообщениям руководства университета, 
внедрение этой технологии привело к  за-
метному снижению количества отчислен-
ных студентов, что наглядно демонстрирует 
потенциал технологий для улучшения каче-
ства образования.

Масштабные платформы, такие как 
Coursera и  Duolingo, используют нейросе-
ти для адаптации курсов под темп и  уро-
вень знаний каждого студента. Если один 
обучающийся осваивает материал быстрее 
и  успешнее, платформа предлагает ему бо-
лее сложные задания; другому студенту си-
стема может предоставить дополнительные 
объяснения и упражнения.

Государственная программа SkillsFuture 
применяет ИИ для поддержки концеп-
ции непрерывного образования граждан. 
Система автоматически подбирает курсы 
в  соответствии с  актуальными требовани-
ями рынка труда, помогая людям не только 
приобретать новые знания, но и оставаться 
конкурентоспособными в  профессиональ-
ной сфере.

В Австралии нейросети используются 
для автоматической проверки письменных 
экзаменов, что существенно облегчает ра-
боту преподавателей.  В  Великобритании 
повышенное внимание уделяется внедре-
нию решений, помогающих учителям в ор-
ганизации учебного процесса  − от созда-
ния планов занятий до разработки учебных 
материалов и  систем оценивания. Такая 
поддержка позволяет педагогам сосредото-

читься на развитии у студентов критическо-
го мышления, творческого подхода и  ана-
литических способностей, которые трудно 
развивать исключительно с  помощью тех-
нологий [4].

Несмотря на позитивный опыт, внедре-
ние нейросетей сопряжено с  серьёзными 
трудностями. Одной из основных проблем 
остаётся ограниченность качественных 
данных для надлежащего обучения алго-
ритмов. Сохраняется риск алгоритмиче-
ской предвзятости: если система опирается 
на неполные или искажённые данные, она 
может усилить существующее образова-
тельное неравенство. Критически важным 
остаётся вопрос защиты персональных дан-
ных студентов.

В ответ на эти вызовы Европейский 
Союз активно разрабатывает этические 
нормы и  стандарты использования ИИ 
в  образовании. Эти инициативы направле-
ны на то, чтобы технологии применялись 
безопасно, справедливо и  в интересах как 
студентов, так и  преподавателей. По сути, 
речь идёт о  поиске баланса, при котором 
искусственный интеллект выступает в роли 
помощника, а  не заменяет собой традици-
онное образование.

Внедрение нейросетевых технологий в про-
фес сио наль ное образование России нахо-
дится на динамично развивающемся этапе, 
открывая новые возможности для повыше-
ния качества и доступности обучения [7].

Московский Политех является одним из 
лидеров в  этом направлении. Университет 
активно использует нейросети для анали-
за успеваемости студентов и  прогнозиро-
вания их профессионального развития. 
Обучающимся предлагаются индивидуаль-
ные образовательные траектории, основан-
ные на данных об их успеваемости, персо-
нальных интересах и карьерных целях.

СберОбразование реализует проекты, 
направленные на применение ИИ для раз-
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работки виртуальных тренажёров и  си-
муляторов, особенно для специальностей 
в  области финансов и  информационных 
технологий. Такие симуляции позволяют 
студентам отрабатывать профессиональные 
навыки в  условиях, максимально прибли-
женных к реальным сценариям.

Университет ИТМО (Санкт-Петербург) 
активно внедряет системы адаптивного 
обучения, которые анализируют взаимо-
действие студента с  учебным материалом 
и динамически меняют сложность заданий. 
Это позволяет каждому обучающемуся дви-
гаться в собственном темпе и получать мак-
симальную пользу от учебного процесса.

Яндекс.Практикум не являясь классиче-
ским образовательным учреждением, ис-
пользует нейросети для анализа прогресса 
каждого студента, предлагая персонализи-
рованные задания и мгновенную обратную 
связь. Платформа демонстрирует эффек-
тивность подхода для обучения востребо-
ванным IT-специальностям.

В рамках пилотных проектов в  школах 
и колледжах внедряются нейросети для ав-
томатизации проверки домашних заданий, 
что облегчает работу преподавателей и дает 
им возможность уделять больше време-
ни индивидуальной работе со студентами. 
Примеры включают системы анализа пись-
менных работ и  эссе в  российских образо-
вательных учреждениях.

Вызовы российского контекста

Несмотря на активное развитие, суще-
ствуют значительные вызовы: необходи-
мость постоянного обновления программ-
ного обеспечения, высокая стоимость 
внедрения технологий и дефицит квалифи-
цированных специалистов, способных раз-
рабатывать и поддерживать такие системы. 
Согласно исследованиям, российские вузы 
применяют различные стратегии  − от пол-

ного запрета на использование ИИ в учеб-
ной деятельности до встроенной интегра-
ции генеративного ИИ в  образовательные 
программы [8].

Однако, учитывая постепенное удешев-
ление технологий и  накопление практиче-
ского опыта, следует ожидать, что нейро-
сетевые технологии станут неотъемлемой 
частью российского профессионального 
образования, делая его более эффективным, 
доступным и  ориентированным на реаль-
ные потребности рынка труда.

Результаты и практические рекомендации

Проведённый анализ зарубежного и рос-
сийского опыта позволяет выделить ряд 
ключевых факторов успешного внедрения 
нейросетевых технологий в  профессио-
нальное образование.

Во-первых, технологическое внедрение 
должно сопровождаться педагогической 
и  методологической переподготовкой пре-
подавателей. Нейросети − это инструмент, 
и  качество их использования зависит от 
профессиональной компетентности педа-
гога.

Во-вторых, необходимо обеспечить баланс 
между автоматизацией и  личным взаимодей-
ствием. Наиболее эффективные модели соче-
тают возможности технологий с живым обще-
нием и наставничеством.

В-третьих, критически важно устано-
вить четкие этические и правовые рамки ис-
пользования ИИ в образовании, обеспечив 
защиту персональных данных и справедли-
вость алгоритмических решений.

Заключение

Нейросетевые технологии постепенно 
становятся неотъемлемой частью совре-
менной системы профессионального об-
разования. Они предоставляют беспреце-
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дентные возможности для персонализации 
обучения, адаптации образовательных тра-
екторий под потребности каждого студента 
и  повышения качества подготовки специа-
листов.

Ана лиз за ру беж но го опы та, в  част но сти 
при ме ры Уни вер си те та шта та Джорд жия, 
Coursera, плат фор мы SkillsFuture в  Син-
га пу ре, де мон стри ру ет, что ИИ спо со бен 
кар ди наль но улуч шить об ра зо ва тель ные ре-
зуль та ты. В  Рос сии ве ду щие уни вер си те ты 
(Мос ков ский По ли тех, ИТ МО), ком па ния 
Сбе рОб ра зо ва ние и др. уже реа ли зу ют ин-
но ва ци он ные про ек ты, по ка зы ваю щие ре-
аль ный по тен ци ал этих тех но ло гий [7].

Однако успешное внедрение требует ре-
шения ряда вызовов. Проведённый SWOT-
анализ показал, что при грамотном вне-
дрении, учитывающем этические нормы, 
обеспечивающем защиту данных студентов 
и  качественную подготовку преподава-
телей, нейросетевые технологии способ-
ны существенно повысить эффективность 

и доступность профессионального образо-
вания.

Важно подчеркнуть, что алгоритмиче-
ская предвзятость, цифровое неравенство 
и избыточная технологизация остаются ак-
туальными проблемами, требующими по-
стоянного внимания. Лучший подход − это 
поиск баланса между инновациями и  тра-
диционными ценностями образования, где 
технологии служат усилению, а  не замеще-
нию роли преподавателя [8].

Перспективы развития связаны с расши-
рением применения адаптивных платформ, 
развитием этических стандартов исполь-
зования ИИ в  образовании и  подготовкой 
нового поколения педагогов, готовых рабо-
тать в  условиях цифровой трансформации. 
По мере накопления опыта и  совершен-
ствования технологий нейросети станут 
ещё более эффективным инструментом для 
создания по-настоящему человекоцентрич-
ного, персонализированного и  инклюзив-
ного профессионального образования.
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